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Un equipo multidisciplinar creado para ofrecerle
soluciones eficaces en sus sistemas
INTERNET/INTRANET

Cada vez se hace mas evidente que la introduccion de las tecnologias internet/intranet en
las empresas no consiste simplemente en publicar una pagina WEB. Para lograr una presencia
sélida en la red es necesario tomar las decisiones mas adecuadas. Estas pueden afectar a
multiples elementos: qué informacién publicar, de qué manera, quién se encarga de la elabora-
cién, cémo interrelacionar componentes de la empresa, qué imagen transmitir, como ofrecer
valor, qué herramientas utilizar, como se realiza el mantenimiento, etc.

Lo que ocurre generalmente es que resulta dificil encontrar a alguien que combine todos los
conocimientos necesarios, y el empresario escucha versiones o propuestas parciales que le
desorientan, le sumen en la duda y le pueden arrastrar a la decisién equivocada.

La era de la informacién se basa en la colaboracion; sélo asi se pueden abordar los proyectos
con la suficiente vision.

Conscientes de esta realidad, un grupo de profesionales compuesto por informaticos, ingenie-
ros, documentalistas y disefiadores, hemos visto la necesidad de aunar nuestros conocimientos
para poder prestar un servicio que ofrezca soluciones integrales a nuestros clientes.

Como propuesta innovadora, hemos creado un equipo multidisciplinar que le ofrece una visién
global con total independencia de las empresas que comercializan las herramientas y/o los
accesos:

Infor@rea aporta mas de 15 afios de experiencia en la organizacion de la informacion y la
documentacion.
- Medios Avanzados del Calculo y Diseifo aplica los conocimientos de sus ingenieros e
informaticos para elegir e instalar las herramientas mas adaptadas a su entorno.
- Estudio Ana Garcia de Vera realiza los disefios que mas se adaptan a la imagen que su
empresa quiere transmitir.

Las colaboraciones realizadas nos han consolidado como un equipo dinamico y adaptable a las
caracteristicas y requerimientos de cualquier organizacién.



Creacion de su WEB/Site

Definicion de objetivos

En primer lugar, trabajamos con nuestro cliente para establecer lo que desea obtener y determinar
los requerimientos de desarrollo de su WEB.

Disefio de un prototipo

Basandonos en los requisitos y objetivos establecidos se disefian una o varias propuestas preliminares,
con el fin de que nuestro cliente decida si el planteamiento le resulta sartisfactorio, o cuales son las
posibles modificaciones a introducir.

Elaboraciéon del mapa conceptual de contenidos del WEB

Los expertos en informacién analizan y definen los contenidos informativos de su organizacién, la forma
de presentacion, los enlaces a crear y el proceso a seguir para la elaboracién de dichos contenidos.

Definicion de requisitos técnicos

Una vez que se sabe lo que ha de aparecer en las paginas web, se determinan los requerimientos
técnicos (informaticos y de telecomunicaciones) para el desarrollo, alojamiento y mantenimiento de
su web.

Integracion del disefio con los contenidos y entrega del WEB

Es el proceso de elaboracion definitiva de las paginas web, durante el cual se incorporan tanto los
textos, como las imagenes, datos y aplicaciones informaticas previamente definidos, y se integra
todo ello en un entorno de disefio grafico coherente.

Verificacion

Una vez entregado el web se realizara una verificacion del funcionamiento de todos los enlaces
realizados, las entradas y los retornos a todas la paginas y, en general, la facilidad de navegacion y
comprension del web, con objeto de subsanar posibles deficiencias.

Suministro e instalacion en servidores propios

Le ofrecemos una solucién llave en mano, suministrando e instalando el hardware y el software que
cada cliente haya elegido con nuestra asesoria, y asegurando su perfecto funcionamiento.

Gestion de alojamiento y altas en los buscadores

De forma totalmente independiente (pues no ofrecemos servicio de alojamiento de web) realiza-
mos todos los tramites necesarios para gestionar el alojamiento y dar de alta su web en los buscadores

mas utilizados.



QWO xrxOo4—~40 ° — S04 ZFLC0O—-02Z2 °

CZ<Cd -0 -0

» Internet




Rediseno de su WEB

Analisis de su web

Analizamos la estructura de su web, la claridad de los conceptos, la calidad de los contenidos, la
adecuacion a los objetivos estratégicos, los elementos de disefio y la rapidez de acceso ofreciendo
una visién independiente orientada a conseguir unos mejores resultados.

Propuestas de mejora

Sobre la base del andlisis realizado se realiza una propuesta preliminar, que contiene las propuestas
de mejora, con el fin de que nuestro cliente decida si el planteamiento le resulta satisfactorio, o
cuales son las posibles modificaciones a introducir.

Rediseio del web

Es el proceso de elaboracion definitiva de las paginas del nuevo web modificado, que incorpora las
mejoras previamente aceptadas y los nuevos elementos conceptuales.

Verificacion

Una vez entregado el web se realizara una verificacion del funcionamiento de todos los enlaces
realizados, las entradas y los retornos a todas la paginas y, en general, la facilidad de navegacion y
comprension del web, con objeto de subsanar posibles deficiencias

Gestion de cambios de alojamiento y altas en buscadores

Realizamos todos los tramites necesarios para gestionar el cambio de alojamiento si fuese necesario,
y mejorar los elementos de indizacion de su web en los buscadores mas utilizados.



Servicio de proyectos INTRANET

Consultoria organizativa

Trabajamos conjuntamente con su organizacién para establecer los objetivos del sistema, la crea-
cion de equipos de trabajo y el plan de actuacién para el desarrollo del proyecto Intranet. En este
apartado se contemplan todos los aspectos organizativos y funcionales que afectan a la empresa al
abordar un proyecto de estas caracteristicas, definiendo los servicios que debe prestar el sistema
en cuanto a publicacién y edicion, generacién y control de documentos, groupware, y acceso a la
informacién.

Consultoria técnica

Le ofrecemos asesoramiento sobre la arquitectura del sistema, las herramientas mas adecuadas a
cada situacion, la integracion de sus soportes informaticos, la seguridad, el desarrollo de aplica-
ciones y las comunicaciones.

Suministro e instalacion

Con objeto de evitar todas las incidencias que surgen en la fase de implantacién técnica, le ofrece-
mos una solucién llave en mano en la que asumimos el suministro y la instalaciéon de los elementos
definidos en la etapa de consultoria.

Definicion de contenidos

Los expertos en informacién aportan su experiencia en la organizacion de la informacién, la iden-
tificacion de los elementos informativos y el valor de los contenidos, asi como en la definiciéon de
los requisitos y especificaciones mas adecuados a las necesidades de los usuarios internos.

Disefo del mapa de recursos de informacién

Como resultado del proceso de estructuracion de las paginas web y enlaces activos que van a
constituir la base del sistema Intranet, se crea un mapa de conocimiento de la empresa con objeto
de facilitar la localizacion de los contenidos y toda la red de relaciones existentes entre la infor-
macion. Esto se completa con un directorio de recursos de la empresa y los indices necesarios
para facilitar el acceso a la informacion.

Integracion de elementos de informacion

Aportamos las soluciones técnicas para traducir e integrar sus elementos de informacion: textos, bases
de datos internas, sistemas de gestion de flujos de trabajo, sistemas de gestion de la calidad, etc.
teniendo en cuenta todos los requerimientos que su organizacién establezca respecto a la seguridad
del sistema.

Creacidén de la imagen corporativa de la Intranet

Integracion de todos los elementos en un entorno grafico coherente, que responda a la imagen de la
empresa.

Implantacion del sistema

De acuerdo con las fases establecidas en el plan de implantacion se forma a las personas involucradas
y se trabaja conjuntamente con el cliente en la realizacién de pruebas y en los primeros pasos de
la puesta en marcha de cada proceso.
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DEFINIR OBJETIVOS
$Qué?
¢Para qué?
¢Para quién?

Participacion en el andlisis y redisefio
organizativo

Andlisis de la
documentaciony la
informacion

Disefio de la arquitectura

= Disefio grafico
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Propuesta
preliminar de disefio
contenido y
requisitos técnicos

ESTRUCTURACION DE
LA INFORMACION DEL
WEB Y PLAN DE
IMPLANTACION
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° Actualizaciéon y mantenimiento

Elaboracién de los procedimientos de mantenimiento

Elaboramos y redactamos el procedimiento para el mantenimiento de su web/site o de las paginas
INTRANET, con determinacién de los calendarios de actualizacion para cada tipo de informacién, asi
como con la asignacion de responsabilidades en la publicacion de las mismas.

Formacion

Adiestramos a las personas de su organizacion responsables del mantenimiento de las paginas en
cémo desarrollar esta tarea.

Prestacion de servicios

Nos encargamos de la redaccién, elaboracion y actualizacién de las paginas de su WEB o INTRANET,
si considera que la carga de trabajo no es asumible por su empresa.

° Otros servicios

Para mas informacion sobre los servicios prestados por los integrantes de nuestro equipo puede

consultar:

© http//: www.inforarea.es
© http//: www.mediosav.com
© http/l:www.agv-design.com
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